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Perché formarsi con iKN

Da più di 35 anni la formazione iKN è la scelta per 
i professionisti di aziende pubbliche e private che vogliono 
ampliare le proprie competenze tecniche, normative e 
operative con percorsi formativi che permettono 
di guardare oltre alla propria realtà aziendale attraverso 
il confronto con docenti e partecipanti.

Per rispondere al meglio ai bisogni personali e aziendali 
l’offerta formativa di iKN è:  

• aggiornata costantemente per essere sempre al passo 
con le esigenze e le richieste dei diversi settori 

• caratterizzata dalla presenza di docenti provenienti 
direttamente dal mondo aziendale per un reale scambio 
di esperienze e competenze trasversali 

• completa con corsi fruibili in aula o in modalità digitale 
per rispondere alle diverse esigenze di apprendimento  

• certificata ISO 9001 per garantire omogeneità dei 
contenuti e del livello dei formatori scelti  
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Modalità di erogazione

Formazione in aula
È la soluzione per chi desidera una 
formazione immersiva al di fuori 
del contesto aziendale e predilige il 
networking e il confronto diretto con 
colleghi e docenti di altre aziende 

Formazione Online
È la scelta per chi ha bisogno 
di formarsi senza allontanarsi 
dall’azienda attraverso l’utilizzo 
di una tecnologia dedicata che 
consente l’interazione in real time 
con docenti e colleghi di altre 
aziende 

Executive Masterclass 
È il programma formativo per chi 
necessita di una formazione a 360° 
su una determinata tematica per 
acquisire conoscenze specifiche 
ed essere dei leader determinanti 
all’interno del proprio contesto 
aziendale 

Executive in House
È la formazione per l’azienda in 
azienda. È la soluzione studiata per 
rispondere direttamente alle esi-
genze di un’organizzazione che ha 
bisogno di un percorso creato su 
misura e personalizzato 

L’offerta di iKN consente di scegliere il formato più adatto alle esigenze personali, 
professionali e aziendali
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Investire su strategie di economia circolare e ripensare il packaging primario dei propri prodotti è sempre più necessario per le aziende che 
vogliono fidelizzare i consumatori e affermarsi sul mercato.  
Il corso è l’occasione per verificare le strategie di scelta dei materiali e la loro certificazione per gestire il packaging nel suo intero ciclo di 
vita e ripercorre le scelte per l’ottimizzazione dei processi e analisi del flusso logistico.

Sustainable and Reusable Packaging
Parametri normativi e modelli di riciclo e riuso del packaging primario e dei suoi processi per promuovere  
la sostenibilità e ridurre i costi 

• Approfondire le novità normative in tema di sostenibilità, riciclo e riuso del packaging per non incorrere  
 in sanzioni e anticipare le direttive internazionali
• Esaminare i requisiti nella scelta dei materiali e le certificazioni necessarie per il recupero e il riuso  
 degli imballaggi
• Sviluppare modelli di gestione di prodotti, packaging e processi per ridurre gli sprechi e i costi

OBIETTIVIA CHI SI RIVOLGE

• Packaging Specialist
• Head of Sustainable Development
• Supply Chain Development
• Packaging Development Officer
• Packaging and Labelling Quality System
• Responsabile Acquisti

Durata 
14 ore
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Pianificare una supply chain sostenibile è necessario per le imprese che vogliono far fronte all’aumento dei costi e interagire con stakeholder 
sempre più attenti alla sostenibilità e a processi green.
Per ridurre l’impatto della filiera logistica e sviluppare progetti di sostenibilità è possibile introdurre IoT, AI e Data Analytics e per gestire la 
crescita della mole dei dati e poter sfruttare software di reportistica per la riduzione degli sprechi.

Digital transformation nella supply chain
Digital transformation per efficientare i processi nella filiera e ridurre costi e spese in ottica di sostenibilità 

• Approfondire i nuovi modelli tecnologici come IA, IoT e Data Analytics per promuovere la transizione a  
 nuovi modelli logistici che permettano di ridurre gli sprechi
• Migliorare il processo decisionale e strategico basandosi su informazioni e dati push per limitare gli  
 errori e agire in modo rapido
• Verificare come monitorare e valutare i risultati dei processi di sostenibilità lungo la filiera per un  
 rientro dell’investimento
• Esaminare l’applicazione della Blockchain nella logistica per l’ottimizzazione della catena di valore nel  
 settore FMCG

OBIETTIVIA CHI SI RIVOLGE

• Responsabile Supply Chain
• Responsabile IT di logistica
• S&OP Manager
• Responsabile Logistica

Durata 
7 ore
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Nel nuovo contesto del Green Deal europeo, è fondamentale per le aziende italiane introdurre e gestire progetti di sostenibilità ambientale 
con l’obiettivo di ridurre l’impatto ambientale, minimizzare gli sprechi e controllare i costi.
Le figure aziendali al centro di questa trasformazione sono il Responsabile di Sostenibilità o il Project Manager di Sostenibilità, ruolo 
in forte evoluzione che deve sviluppare le hard e soft skill specifiche per permettere all’azienda di raggiungere obiettivi di sostenibilità 
ambientale e sociale. Il corso è l’occasione per esaminare e utilizzare lo strumento del GANTT utile al PM di Sostenibilità per coordinare 
una molteplicità di progetti e monitorarne gli outcome.

Project management di sostenibilità
Gestire una molteplicità di progetti attraverso strumenti come il GANTT e coordinare stakeholder interni ed esterni per 
promuovere obiettivi green 

• Esaminare come effettuare il rating di sostenibilità per promuovere innovazione e differenziazione sul  
 mercato dell’azienda
• Definire strategie di comunicazione interna per coordinarsi in modo veloce ed efficace con i diversi  
 team aziendali coinvolti nel progetto
• Verificare i requisiti documentali per accedere alle certificazioni ISO 14001 e ISO 50001 per garantire la  
 conformità a standard tecnici
• Conoscere e utilizzare il GANTT di progetto per pianificare le fasi di vita e gestire un progetto in modo  
 efficiente

OBIETTIVIA CHI SI RIVOLGE

• Green Project Manager
• Project Manager di Sostenibilità
• Sustainabilty Manager
• Sustainability Strategy Manager
• Sustainable Development Officer
• Responsabile Sostenibilità
• HSE Manager
• Corporate Social Responsability Manager

Durata 
14 ore
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Chi si occupa di Supply Chain ha il duplice obiettivo di investire nella decarbonizzazione lungo la filiera per far fronte alle richieste del 
Green Deal e aggiornare processi operativi per migliorare i flussi e aumentare la produttività.  
Il corso è l’occasione per comprendere come facilitare la transizione ecosostenibile attraverso la riduzione delle emissioni e degli sprechi, 
il riuso dei materiali e lo sfruttamento della Digital Transformation.

Masterclass | Supply Chain Sostenibile
Applicazioni, criteri ESG e modelli di economia circolare per ridurre le emissioni, sprechi ed efficientare i flussi 

• Verificare come revisionare i processi e l’organizzazione di infrastrutture e attrezzature per calcolare,  
 monitorare e gestire il proprio impatto ambientale
• Rimodernare automezzi e riorganizzare trasporti, consegne e reverse logistics e una riduzione degli  
 sprechi
• Riorganizzare magazzini e infrastrutture e monitorare i costi e rispondere al fabbisogno energetico  
 della tua società
• Implementare strumenti digitali e migliorare i processi e abbattere i costi dovuti a inefficienze  
 logistiche
• Ripensare prodotti, packaging e processi e favorire il recupero di risorse e di materiali per abbattere  
 costi e inquinamento
• Avere una visione globale dei criteri ESG e dei KPI di valutazione dei propri processi e interfacciarsi  
 con il mercato

OBIETTIVIA CHI SI RIVOLGE

• Responsabile di Magazzino
• Supply Chain Manager
• Supply Chain Engineering
• Engineering di infrastrutture, aree logistiche,  
 automazioni

Durata 
21 ore

Executive 
Masterclass 
Certificate
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Il Bilancio di Sostenibilità deve contenere dati e informazioni utili alla rendicontazione delle performance ambientali, sociali e di governance. 
Le imprese, a partire dal 1° gennaio 2024, saranno soggette ad asseverazione e controlli a cura di ente terzo per garantire l’affidabilità 
e la veridicità dei dati nel reporting. Il report è un documento di rendicontazione e comunicazione trasparente, oggi è fondamentale per 
le aziende prepararsi per tempo e definire fonti, responsabilità e requisiti da seguire per la raccolta dei dati e l’elaborazione degli stessi 
e comunicare correttamente il proprio impegno nella CSR. Il corso è l’occasione per implementare sistemi di raccolta, analisi e gestione 
dei dati di sostenibilità e riconoscere quali dati inserire nel report affinché sia completo, definire le fonti e i ruoli per la trasmissione delle 
informazioni per garantirne l’affidabilità e contabilizzare i dati ambientali, economici e sociali nel rispetto della loro integrità.

ESG Data
Definire fonti, responsabilità e requisiti nella raccolta dei dati del Report di Sostenibilità per evitare sanzioni e garantire 
stakeholder engagement 

• Garantire la conformità agli standard riconosciuti a livello internazionale degli indicatori di prestazione  
 (KPI) dell’azienda ai parametri ESG
• COndurre un’analisi di materialità preliminare per individuare gli aspetti legati alla sostenibilità più  
 rilevanti per i propri stakeholder
• Approfondire come quantificare l’impatto complessivo delle proprie attività per integrare in modo  
 corretto i dati ESG con il bilancio finanziario 
• Verificare le performance di sostenibilità per valutare gli impatti della sostenibilità sui finanziamenti e  
 sul rischio aziendale

OBIETTIVIA CHI SI RIVOLGE

• Responsabili ESG
• Responsabili di sostenibilità
• ESG & Sustainability Analyst
• HSE Manager
• Responsabili di bilancio
• Responsabili finanziari e CFO

Durata 
14 ore
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Dal 1° Gennaio 2024 la Direttiva Europea CSRD richiederà alle grandi imprese di interesse pubblico già soggette alla NFRD l’obbligo di 
redigere il report di sostenibilità. Per redigere il bilancio di sostenibilità gli addetti ai lavori devono aderire a standard di omogeneità, 
trasparenza e confronto con l’obiettivo di comunicare ai propri stakeholder gli obiettivi e i risultati raggiunti nell’ambito della sostenibilità 
ambientale, sociale ed economica. È necessario quindi prepararsi e avere gli strumenti per redigere il bilancio di sostenibilità e implementare 
correttamente le procedure di analisi e integrazione. È utile per chi se ne occupa approfondire le novità della Direttiva UE sulle finalità del 
report e quali informazioni le imprese sono tenute a comunicare, acquisire conoscenze sugli Standard Europei per la corretta redazione 
del Bilancio di Sostenibilità e valutare il contributo sociale e ambientale apportato dall’azienda.

Report di sostenibilità
Sottotitolo Integrare valori qualitativi e quantitativi e redigere il report basandosi sugli standard internazionali 
per comunicare efficacemente obiettivi e risultati CSR 

• Approfondire il quadro normativo di riferimento e la nuova tassonomia europea per comprendere i  
 nuovi obblighi, requisiti e scadenze
• Esaminare la composizione degli Standard ISSB & SABS per misurare correttamente gli impatti,  
 economici ambientali e sociali
• Verificare come mappare e coinvolgere correttamente gli stakeholder interni ed esterni per garantire la  
 completezza del report
• Definire i principi di rendicontazione e le valenze del reporting per integrare correttamente con il  
 bilancio d’esercizio
• Confrontarsi in aula con un esperto commercialista per verificare come redigere correttamente il report  
 e includere tutte le informazioni necessarie

OBIETTIVIA CHI SI RIVOLGE

• Responsabili finanziari e CFO
• Responsabili di bilancio
• Responsabili ESG
• Responsabili di sostenibilità
• ESG & Sustainability Analyst
• Auditor

Durata 
7 ore
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Le imprese con più di 100 dipendenti e situate in una Città Metropolitana dal 2021 devono introdurre in organico la nuova figura del Mobility 
Manager come responsabile della gestione sistemica della mobilità dei dipendenti sul territorio.
Fare chiarezza sugli aspetti pratici per applicare la normativa e capire come impostare un PSCL è il primo passo per ridurre costi ed 
emissioni per accedere a finanziamenti dedicati alle iniziative per la mobilità sostenibile.

Mobility Management
Costruire un piano di PSCL per promuovere le strategie ambientali, sociali ed economiche valutabili ai fini ESG 

• Conoscere gli obblighi imposti dalla normativa per la gestione di progetti di mobilità del personale e gli  
 impatti sulle attività di sostenibilità aziendale  
• Comprendere i ruoli, le competenze e le responsabilità del Mobility Manager secondo quanto previsto  
 dalla norma per non incombere in richiami o sanzioni 
• Conoscere tutte le fasi di costruzione di un PSCL per gestire e coordinare gli spostamenti dei  
 dipendenti e promuovere alternative sostenibili
• Quantificare correttamente la domanda di mobilità dell’azienda per definire un PSCL valido e ridurre i  
 costi aziendali
• Confrontarsi con esempi concreti di PSCL per analizzare i benefici in termini di produttività e qualità  
 del lavoro 
• Rispondere ai criteri ESG e capire come defiscalizzare le attività volte all’adozione di strumenti di green  
 mobility

OBIETTIVIA CHI SI RIVOLGE

• Mobility Manager
• Fleet Manager
• Sustainability Manager
• Risorse Umane
• Amministrazione

Durata 
14 ore
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Nell’ottica di contribuire all’uso efficiente di risorse, al recupero di materie prime e alla promozione di pratiche di riciclo e riutilizzo, l’Unione 
Europea ha emesso la Direttiva RAEE prevedendo obblighi e sanzioni in capo ai distributori e venditori di apparecchiature elettriche ed 
elettroniche. Per rispondere agli adempimenti richiesti è fondamentale implementare modelli di gestione e sistemi di raccolta, trasporto 
e trattamento di questi rifiuti speciali. Il corso è l’occasione per esaminare l’inquadramento normativo e verificare quali prodotti rientrano 
nell’ambito di applicazione della Direttiva RAEE e dunque i reali impatti sul proprio business, adottare un modello di gestione dei rifiuti di 
apparecchiature elettriche ed elettroniche conforme alla normativa per una corretta tracciabilità dei RAEE e approfondire le responsabilità 
e i processi autorizzativi degli altri attori della filiera (trasportatori, intermediari e impianti) per instaurare collaborazioni efficaci e non 
incorrere in sanzioni.

Gestione e-waste della distribuzione
Obblighi e modalità operative per gestire i RAEE dalla documentazione al trasporto e smaltimento  
e non incorrere in sanzioni 

• Valutare l’impatto della Direttiva RAEE e fare chiarezza sulla tipologia di rifiuto e sua provenienza e non  
 incorrere in sanzioni
• Conoscere le nuove responsabilità anche dopo la consegna del rifiuto e quali sono i nuovi reati previsti per i  
 produttori
• Approfondire cosa prevede il servizio di “1 contro 0” e gli obblighi specifici:

 - quali strumenti possono essere usati per la tracciabilità dei rifiuti nell’Uno contro Uno e nell’Uno contro zero
 - come trasportare i RAEE della distribuzione
 - verificare il quadro sanzionatorio

OBIETTIVIA CHI SI RIVOLGE

• E-waste Manager
• Waste manager
• HSE Manager
• Specialista Gestione Rifiuti
• RSPP
• Responsabile Ambientale
• Green Manager
• Project Manager di Sostenibilità

Durata 
7 ore
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FORMAZIONE FINANZIATA 

ISO 9001:2015 
iKN è certificata UNI EN ISO 9001:2015 
per la Progettazione e realizzazione di 
corsi di formazione (EA37) con il Certifi-
cato n. 1111.

L’adozione del sistema di qualità garan-
tisce elevati standard dei servizi offerti 
attraverso processi qualitativi interni vali-
dati e costantemente monitorati 

ECM  
I professionisti iscritti ai registri profes-
sionali possono usufruire della formazi-
one iKN per maturare i crediti formativi 
necessari a garantire l’aggiornamento 
richiesto dal proprio ordine professionale 

È possibile utilizzare il fondo accantonato all’INPS per la 
formazione dei dipendenti scegliendo i corsi in aula, dig-
itali, interaziendali o in House di iKN. 

Grazie alla certificazione UNI EN ISO 90001:2015 per la 
progettazione e realizzazione di corsi di formazione, si-
amo il partner giusto per permettere alle organizzazioni 
aderenti 

di accedere ai fondi paritetici interprofessionali. La for-
mazione finanziata è un’occasione per accedere ai corsi 
di formazione riducendo i costi di iscrizione. 

La qualità di iKN: formazione finanziata, ISO e ECM
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COSA DICONO DI NOI

Corso assolutamente in linea con le aspettative. E’ stato davvero 
utile e ricco di contenuti di qualità e di livello. Si conferma 
ancora una volta l’eccellenza di IKN come organismo volto alla 
formazione nel settore Utility.
Responsabile Billing – Global Power Plus

Il corso è stato interessante e stimolante sia per quanto riguarda 
gli argomenti trattati, sia per la chiarezza espositiva dei relatori 
intervenuti 
Specialista Pianificazione e Analisi del Business - Reale Mutua 

Corso molto interessante, basato su tecnologie innovative e 
poco valorizzate in altri contesti 
Tutela risorsa idrica - Geal Lucca

Molto utile per smarcare domande e dubbi relativi alla nuova normativa che è attualmente oggetto di dibattito 
ma ancora poco chiara dal punto di vista operativo. Il parere degli esperti del settore è stato fondamentale 
per le risposte ai vari quesiti 
Business Continuity Analyst – BPER Banca 

Il corso è stato utile, perché ha fornito molti spunti su cui lavorare, soprattutto perché l’approccio al tema 
è stato molto concreto. Il relatore ha dimostrato di essere preparato e molto competente ed ha saputo 
comunicare la passione verso l’argomento trattato 
QC manger - Corden Pharma

Corso utile in quanto spiegato chiaramente e grazie alla possibilità di fare esempi pratici e possibilità di 
mettersi a confronto con i colleghi di altre realtà 
Responsabile Blocco operatorio chirurgico mininvasivo - Azienda Sanitaria Universitaria Friuli Centrale 

''
ENERGY & UTILITIES

ENERGY & UTILITIES

PHARMA

HEALTH

BANCA & ASSICURAZIONI

DATA, AI & TECH



CONTATTI

Alessia Lacarbonara
Inside Sales & Customer 
Relationship Manager
Tel. +39 02 83847275
Cell. +39 3288136479
Email  alessia.lacarbonara@ikn.it

Area Pharma

Roberta Testi
Inside Sales & Customer 
Relationship Manager
Tel. +39 02 83847203
Email  roberta.testi@ikn.it 

Area Health | Banche & Assicurazioni | 
Data, AI & Tech | Sostenibilità & Green 
| Legal | Retail & FMCG

Concetta Chiaravalloti
Inside Sales & Customer 
Relationship Director
Tel. +39 02 83847263
Cell. +39 342 8012245
Email  concetta.chiaravalloti@ikn.it

Area Energy & Utilities | 
Project Management


